
Algemene Voorwaarden 
Chiquita Bananen Dag Promotie 

 
De Chiquita’s Bananen Dag Promotie ("Promotie") wordt op geen enkele manier gesponsord, onderschreven of beheerd door, 
of geassocieerd met Meta (inclusief Instagram) of een van hun filialen, werknemers, eigenaren of dochterondernemingen. Alle 
vragen over deze Promotie dienen te worden gericht aan de Sponsor en niet aan Meta. 
 

GEEN AANKOOP, SCAN, WINKELBEZOEK OF BETALING VAN WELKE AARD DAN OOK NODIG OM DEEL TE NEMEN OF TE 
WINNEN. 

EEN AANKOOP OF BETALING VAN WELKE AARD DAN OOK VERGROOT DE KANSEN OM TE WINNEN NIET.

 
 

VOLLEDIGE ALGEMENE VOORWAARDEN: 
1. Deze Promotie is een online promotie die alleen openstaat voor personen die: (a) deelnemen aan de Promotie in 

overeenstemming met de Algemene Voorwaarden hierin; (b) wettelijke inwoners van Nederland zijn, en (c) 18 jaar of 
ouder zijn op de datum van deelname en (d) zich houden aan deze Algemene Voorwaarden en het toepasselijke 
Privacybeleid accepteren. Ongeldig waar verboden door de wet. Werknemers, functionarissen en directeuren van 
Chiquita Brands International Sàrl ("de Promotor"), Chiquita Europe B.V. en haar filialen, dochterondernemingen, haar 
agenten, reclame- en promotiebureaus en/of iedereen anders die professioneel verbonden is met het beheer van de 
Promotie, komen niet in aanmerking om deel te nemen aan de Promotie. 

2. Door deel te nemen aan de Promotie bevestigen Deelnemers dat zij ouder zijn dan 18 jaar. 
3. De promotie start op 14 april, 2025, om 9:00 uur Midden-Europese zomertijd en eindigt op 27 april,2025, om 23:59 

uur Midden-Europese zomertijd (de "Promotieperiode"). Alle online inzendingen moeten binnen de Promotieperiode 
zijn ontvangen om in aanmerking te komen voor overweging. Na deze datum worden geen verdere inzendingen voor 
de Promotie meer toegestaan. 

4. Door een inzending in te dienen, accepteert en stemt elke deelnemer onvoorwaardelijk in met deze Algemene 
Voorwaarden en garandeert dat zijn/haar inzending voldoet aan alle vereisten die in deze Algemene Voorwaarden zijn 
uiteengezet en stemt ermee in de beslissingen van de Promotor te accepteren. 

5. Toegang tot internet, een geldig persoonlijk openbaar Instagram-account en toegang tot de Instagram-app zijn vereist 
om deel te nemen. 

6. Om deel te nemen aan de Promotie, moeten Deelnemers tijdens de Promotieperiode: 
(a) Inloggen via zijn/haar persoonlijke openbare Instagram-account op de Instagram-app (let op: elke 
mobiele/desktopbrowserversie kan niet deelnemen);  
(b) Zodra de deelnemer is ingelogd, moet hij/zij:  

(i) het Instagram-account @chiquitabanananederland van Chiquita volgen ;  
(ii) een opmerking plaatsen met de hashtag #chiquitabananaday op de post die Chiquita 14 april 2025 

publiceerde met betrekking tot deze Banana day Promotion (“Chiquita Post”) ;  
(iii) zodra de bovenstaande stappen (i) en (ii) zijn voltooid, wordt een chatbot geactiveerd in de sectie 

"Directe berichten" met het Chiquita-profiel. De chatbot begeleidt de deelnemer door de laatste stappen om het 
registratieproces te voltooien, waaronder: 

- Het lezen en accepteren van de Algemene voorwaarden en het toepasselijke privacybeleid 
- Het verstrekken van hun voor- en achternaam, e-mailadres en land van verblijf om deelname te 

voltooien. 
(c) Zodra de vorige stappen zijn voltooid, verschijnt er een bericht op het scherm van de Instagram-app en kan de     
deelnemer ontdekken of hij/zij een prijs heeft gewonnen of niet. In het geval van winst ontvangt de deelnemer 
aanvullende instructies via Directe berichten om de volgende gegevens te verstrekken om hun prijs te claimen: 

- Postadres (inclusief straatnaam, huis-/gebouwnummer, postcode, stad en land). 
- Telefoonnummer (vereist voor verzending van de prijs). 

De prijs wordt naar de deelnemer verzonden, zoals uitgelegd in Sectie 18. 
7. Elke deelnemer kan slechts één keer deelnemen aan deze Promotie, ongeacht het aantal geplaatste reacties, en elke 

Winnaar kan gedurende de gehele Promotieperiode niet meer dan één item/Prijs winnen. Deelnemers die al hebben 
deelgenomen en/of een prijs hebben gewonnen, worden gediskwalificeerd als ze opnieuw deelnemen en/of winnen 
in nieuwe trekkingen die verband houden met deze promotie. 

8. Alleen de eerste directe reactie van de deelnemer op de Chiquita Post wordt als geldig voor deelname beschouwd. 
9. Als de deelnemer zijn/haar commentaar bewerkt, wordt een dergelijke wijziging niet in aanmerking genomen voor 

deze promotie. Alleen de eerste opmerking wordt als geldig beschouwd. 
10. Als de deelnemer zijn/haar reactie verwijdert of de pagina niet meer volgt vóór de 90e dag na het einde van de 

promotie, kan een eventuele winst niet worden gevalideerd en wordt de deelname daarom gediskwalificeerd. 
11. Selectie en kennisgeving van winnaars: Uit alle geldige inzendingen die tijdens de promotieperiode zijn ontvangen, 

selecteert het automatische systeem willekeurig in totaal 196 (honderdzesennegentig) winnaars via een directe 
winmethode (waarbij 14 winnaars worden geselecteerd voor elke dag van deelname). De winkansen zijn afhankelijk 
van het aantal ontvangen in aanmerking komende inzendingen. 

12. Alle deelnames moeten rechtstreeks worden gedaan door de persoon die aan de Promotie deelneemt. Inzendingen 
die online worden gedaan met behulp van methoden als macro's, een script of het gebruik van geautomatiseerde 
apparaten of processen of pogingen om een code meer dan één keer in te voeren, zijn niet toegestaan, en al dergelijke 
inzendingen en inzendingen worden gediskwalificeerd. 



13. Inzendingen moeten worden gedaan door de geautoriseerde accounthouder van het openbare Instagram-account van 
waaruit de reactie is ingediend op het moment van deelname. Onder ‘geautoriseerde accounthouder’ wordt verstaan 
de natuurlijke persoon die door Meta aan een Instagram-account is toegewezen. Elke Deelnemer dient slechts 1 (één) 
unieke account te registreren. Meerdere accounts van dezelfde deelnemer worden niet geaccepteerd. Deelnemers 
zijn als enige verantwoordelijk voor het beheer van hun profiel, in het bijzonder met betrekking tot:   

• Het bekijken van berichten met instructies voor het claimen van de Prijs;   

• Het implementeren van beveiligingsmaatregelen om te voorkomen dat onbevoegden toegang krijgen tot 
hun profiel. 

14. Prijzen: De toegekende prijzen bestaan uit in totaal 196 exclusieve Chiquita Pop by Nature rugzakken. Elke winnaar 
wint slechts één item van de beschikbare prijzen. De geschatte winkelwaarde van elke Prijs bedraagt € 30,-. De 
genoemde geschatte waarde is bij benadering en kan verschillen op het moment dat de Prijs wordt toegekend. 

15. Deelnemers zijn niet aansprakelijk voor belastingen die verband houden met de Prijzen die zij ontvangen voor 
deelname aan deze Promotie.  

16. De prijs is niet overdraagbaar. Er is geen contant geld of ander prijsalternatief beschikbaar, geheel of gedeeltelijk. 
17. Alle prijzen worden aangeboden op basis van beschikbaarheid. De Organisator behoudt zich het recht voor om de 

Prijzen te vervangen door alternatieve Prijzen van gelijke of grotere waarde. 

18. Winnaars worden direct na deelname door het systeem geïnformeerd. Tenzij onvoorziene vertragingen in de levering 
optreden, ontvangen de winnaars hun prijs binnen 90 dagen na het einde van de promotietermijn. De verzendkosten 
worden uitsluitend door Chiquita vergoed na ontvangst van de verzendadressen van de winnaars. De Organisator is 
niet aansprakelijk voor fouten die zijn gemaakt door de Winnaar of aanbieders van verzenddiensten bij de verzending 
of bezorging van de Prijs. Voor de doeleinden van deze Algemene Voorwaarden wordt de Deelnemer geacht het 
verzoek of de kennisgeving van de Organisator te hebben ontvangen indien de Organisator het verzoek per Instagram-
bericht verzendt, op de dag dat het Instagram-bericht door de Organisator is verzonden.  De Organisator is niet 
aansprakelijk voor kennisgevingen aan de Winnaar die om welke reden dan ook verloren gaan, worden onderschept 
of niet worden ontvangen door de potentiële Winnaar. Als een potentiële winnaar, ondanks redelijke inspanningen, 
niet binnen vijf (5) dagen na de eerste kennisgevingspoging reageert, of als een prijs of prijsmelding als niet-geclaimd 
of onbestelbaar aan de potentiële winnaar wordt teruggestuurd, kan de betreffende potentiële winnaar de 
toepasselijke prijs verbeuren. en er kan een alternatieve winnaar worden geselecteerd. Als wordt vastgesteld dat een 
potentiële winnaar niet in aanmerking komt, of als hij of zij niet aan deze Algemene voorwaarden heeft voldaan of de 
toepasselijke Prijs om welke reden dan ook voorafgaand aan de toekenning weigert, kan een dergelijke potentiële 
winnaar worden gediskwalificeerd en kan er een alternatieve winnaar worden geselecteerd.  Een dergelijke 
alternatieve selectie wordt gedaan door de Organisator door een willekeurige trekking uit te voeren uit alle in 
aanmerking komende inzendingen die tijdens de Promotieperiode door de Sponsor zijn ontvangen, met uitzondering 
van de andere Winnaars. 

19. De Organisator, zijn dochterondernemingen en gelieerde ondernemingen, en elk van hun respectieve eigenaren, 
functionarissen, directeuren, werknemers, contractanten, vertegenwoordigers, aandeelhouders, opvolgers, 
rechtverkrijgenden, licentiehouders, klanten, agenten en agentschappen (gezamenlijk “Chiquita-entiteiten”), is niet 
aansprakelijk voor fouten die zijn gemaakt door de winnaars of aanbieders van verzenddiensten bij de levering van de 
prijs. 

20. De Organisator draagt geen enkele verantwoordelijkheid als een van de volgende situaties zich voordoet:   

• De Deelnemer controleert om welke reden of belemmering dan ook geen berichten en volgt geen verzoeken 
op Instagram;   

• De deelnemer verwijdert zijn social media profiel;   

• Er kan geen contact worden opgenomen met de deelnemer vanwege een privéprofiel of privacy-instellingen 
die het ontvangen van berichten niet toestaan. 

• Alle toegangsproblemen, belemmeringen, storingen of problemen met betrekking tot technische 
hulpmiddelen, computers, telefoonlijnen, kabels, elektronica, software, hardware, transmissie en 
verbinding, internettoegang en mobiele en vaste netwerken die een gebruiker ervan kunnen weerhouden 
deel te nemen aan de Bevordering. 

• Eventuele andere problemen veroorzaakt door de configuratie van het apparaat van de gebruiker die de 
prestaties van de deelnemer tijdens deelname kunnen beïnvloeden.Any entries containing language or 
material that Chiquita in its sole discretion, deems crude, violent, inflammatory or otherwise inappropriate 
will be discarded and eliminated from contention. 

21. Alle inzendingen die taal of materiaal bevatten dat Chiquita, naar eigen goeddunken, grof, gewelddadig, opruiend of 
anderszins ongepast acht, worden verwijderd en uit de strijd verwijderd. 

22. De Organisator behoudt zich het recht voor om, naar eigen goeddunken, een Deelnemer wiens gedrag in strijd is met 
de geest van deze Algemene Voorwaarden of de bedoeling van de Promotie, te diskwalificeren en om alle inzendingen 
op basis van dergelijk gedrag ongeldig te verklaren. 

23. De Organisator is niet verantwoordelijk voor onjuiste of onnauwkeurige deelname-informatie, ongeacht of deze wordt 
veroorzaakt door internetgebruikers of door apparatuur of programma's die verband houden met of worden gebruikt 
in de Promotie, of door enige technische of menselijke fout die kan optreden bij de verwerking of verzending van de 
Promotie. inzendingen. De Organisator aanvaardt geen verantwoordelijkheid of aansprakelijkheid voor fouten, 
weglatingen, onderbrekingen, verwijderingen, diefstal of vernietiging, of ongeoorloofde toegang tot of wijziging van 
inzendingen. 

24. Beperking van aansprakelijkheid: Waar toegestaan door de toepasselijke wetgeving, stemmen de deelnemers er door 
deel te nemen mee in om de Chiquita-entiteiten en Meta Platforms, Inc. (inclusief Instagram van Meta) te vrijwaren 



en te vrijwaren van elke aansprakelijkheid, ziekte, letsel, overlijden, verlies , rechtszaken, claims en/of schade die direct 
of indirect kan ontstaan, al dan niet veroorzaakt door nalatigheid, als gevolg van: (i) hun deelname aan de Promotie 
en/of hun aanvaarding, bezit, gebruik of misbruik van een Prijs of elk gedeelte daarvan; (ii) technische storingen van 
welke aard dan ook, inclusief maar niet beperkt tot het defect raken van een computer, kabel, netwerk, hardware of 
software, of andere mechanische apparatuur; (iii) de onbeschikbaarheid of ontoegankelijkheid van transmissies, 
telefoon- of internetdiensten; (iv) ongeoorloofde menselijke tussenkomst in enig onderdeel van het deelnameproces 
of de Promotie; (v) elektronische of menselijke fouten bij het beheer van de Promotie of de verwerking van 
inzendingen; en (vi) voor welke kwestie dan ook als gevolg van hun deelname aan deze Promotie. De Chiquita-
entiteiten doen geen claims, beloften of garanties over de staat of het gebruik van promotieprijzen, en wijzen 
uitdrukkelijk elke aansprakelijkheid af met betrekking tot het bezit en/of gebruik van dergelijke producten en/of 
diensten.  De door Chiquita verstrekte informatie met betrekking tot producten en promotieprijzen is op een “as is”- 
of “as available”-basis, en biedt geen enkele garantie, impliciet, expliciet of wettelijk, inclusief maar niet beperkt tot 
de garanties van eigendom, verkoopbaarheid of geschiktheid voor een bepaald doel wordt door een van de Chiquita-
entiteiten gegeven met betrekking tot eventuele promotieprijzen.  Geen enkel advies of informatie gegeven door een 
van de Chiquita-entiteiten schept enige garantie of kan ertoe leiden dat deze Algemene Voorwaarden op enigerlei 
wijze worden gewijzigd.  In geen geval zal een van de Chiquita-entiteiten aansprakelijk zijn voor welke schade dan ook 
die voortvloeit uit het bezit en/of gebruik van promotieprijzen.  Als een Deelnemer niet akkoord gaat met enig 
onderdeel van deze Algemene Voorwaarden, zal deze Deelnemer niet deelnemen aan de Promotie. 

25. Alle informatie op deze website maakt deel uit van de Algemene Voorwaarden.  
26. De Organisator behoudt zich het recht voor om de opgegeven informatie van de Deelnemers te verifiëren.  
27. De beslissing van de promotor is definitief. Er wordt geen correspondentie gevoerd. 
28. Deelname aan deze Promotie en/of aanvaarding van een Prijs vormt de instemming van de Winnaar (en toestemming 

om deze toekenning schriftelijk te bevestigen, indien gevraagd) en toestemming voor de Organisator om de 
namen/beeltenis, foto en beperkte biografische informatie van de Winnaar te gebruiken voor reclame en handel. 
doeleinden in alle media wereldwijd, zonder beperking en zonder verdere kennisgeving, goedkeuring of compensatie, 
tenzij dit door de wet verboden is. 

29. Door zich op Instagram te registreren/in te loggen voor de deelname, hebben de Deelnemers tevens ingestemd met 
het verzamelen en verwerken van hun persoonlijke gegevens door Meta volgens hun persoonlijke instellingen en in 
overeenstemming met de Gebruiksvoorwaarden en het Privacybeleid van Meta. Om twijfel te voorkomen: de 
Organisator is niet verantwoordelijk voor de verwerking van gegevens verzameld door Meta (inclusief Instagram). 
Artikel 29 is alleen van toepassing op persoonsgegevens die worden verzameld en verwerkt door de hieronder 
genoemde Verwerkingsverantwoordelijke en Gezamenlijke Verwerkingsverantwoordelijke. 

30. De persoonlijke gegevens die door de Deelnemers worden verstrekt om aan deze Promotie deel te kunnen nemen, 
worden gecontroleerd en verwerkt door Chiquita Brands International Sàrl, La Tuilière 16, 1163 Etoy, Zwitserland 
(Verwerkingsverantwoordelijke) en Chiquita Europe B.V. Franklinweg 16, 4207HX Gorinchem, The Nederland 
(gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijke). Tenzij de deelnemer toestemming heeft gegeven voor ander gebruik 
door Chiquita in overeenstemming met de toepasselijke regelgeving (bijvoorbeeld een abonnement op de nieuwsbrief 
van Chiquita), worden de persoonlijke gegevens van een deelnemer die door de organisator worden verzameld voor 
de deelname van de deelnemer aan de promotie, uitsluitend verwerkt en opgeslagen voor de winnaarselectie, de 
levering van de prijzen en voor de doeleinden van de promotie voor een maximale termijn van zes maanden vanaf het 
einde van de promotietermijn, tenzij het door de toepasselijke wetgeving verplicht is om deze voor een langere termijn 
op te slaan, voor het geval het noodzakelijk is om te voldoen wettelijke verplichtingen en om eventuele verificaties 
door de autoriteiten mogelijk te maken. Een overdracht van persoonlijke gegevens van de deelnemer van/naar Noord-
Amerika naar/van de EER kan uitsluitend plaatsvinden met het oog op de uitvoering van deze Promotie en/of andere 
doeleinden waarmee de Deelnemer toestemming heeft gegeven. Een overdracht van de persoonsgegevens aan 
derden is uitgesloten, tenzij dit gebeurt voor de levering van de Prijzen en/of uitvoering van de Promotie. Voor vragen 
met betrekking tot gegevensbescherming kunt u contact opnemen met: privacyNL@chiquita.com. 

31. Door deel te nemen, gaan de Deelnemers akkoord en geven zij toestemming voor het verzamelen, verwerken en 
opslaan van hun persoonlijke gegevens in de hierboven genoemde voorwaarden. 

32. Op deze Algemene Voorwaarden is het recht van het land waar de Deelnemer woonachtig is van toepassing. Mocht 
een van deze voorwaarden ongeldig zijn of worden, dan blijft de geldigheid van de overige voorwaarden onaangetast. 

33. Een gedrukte versie van de deelnamevoorwaarden kan schriftelijk worden aangevraagd bij de Organisator (bij een 
dergelijke brief moet een geadresseerde en gefrankeerde retourenvelop worden gevoegd). 

34. De Organisator behoudt zich het recht voor om de Promotie of deze Algemene Voorwaarden zonder voorafgaande 
kennisgeving te wijzigen, annuleren, beëindigen, wijzigen of opschorten. 
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